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TATCIO – Limpeza Cache Navegador 
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 Objetivo 

Este manual tem como objetivo explicar os passos necessários para realizar a limpeza do cache do

navegador para o 
site tactio.agsinn.com. 
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Primeiramente o usuário deve abrir o browser de navegação na internet, atualmente o sistema está
homologado para rodar nos browsers listados abaixo: 

• Google Chrome 

Após abrir o browser acesse o link https://tactio.agsinn.com:8443/mccain.agsinn.com 
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Ver informações
do Site. 

No menu que se abrirá selecione Cookies, conforme indicado na figura abaixo: 

 Na tela de Autenticação selecione o ícone ver informações do Site conforme indicado na figura abaixo: 
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Após Remover os cookies, selecione a opção Concluído. 

Na tela Cookies em uso, selecione tactio.agsinn.com e em seguida em Remover 
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Na tela DevTools selecione a guia Application ou Aplicação, nesta guia selecione no painel do lado
esquerdo Application - > Storage ou Aplicação -> Armazenamento. 

Após a execução dos passos anteriores, selecione o menu de configurações do Google Chrome e
acesse a opção Ferramentas de desenvolverdor conforme indicado na figura abaixo: 
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Após esse procedimento selecione a opção Clear site data ou Limpar dados do Site 

 

Após este procedimento, Feche a tela DevTools, acesse novamente o link do Porta de Agendamento Tactio,

https://tactio.agsinn.com:8443/mccain.agsinn.com 

e utilize a tecla CTRL + F5 para poder dar um refresh na pagina. 
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